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Asiakasvastaavan viran täyttäminen Työllisyys-​​ ja kasvupalveluissa
TRE:2293/01.02.01/2025

Lisätietoja päätöksestä
Työllisyys-​​ ja kasvujohtajan varahenkilö Sari Oksanen,​​ puh. 050 501 2374,​​ 
etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Tiimiesihenkilö Mia Sorri,​​ puh. 041 730 0460 ja HR-​​asiantuntija Saara 
Pitkänen,​​ puh. 040 865 6635,​​ etunimi.sukunimi@tampere.fi

Päätös
Jutta Järvinen otetaan asiakasvastaavan virkaan toistaiseksi 1.7.2025 
alkaen lain työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden 
siihen liittyvien lakien voimaanpanosta (383/2023) 6 § 2 mom. nojalla. 

Viranhoitopaikka palvelussuhteen alkaessa: Lempäälä,​ Seudun palvelut

Lain kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 7 § mukaista 
terveydentilaa koskevaa selvitystä ei vaadita,​ koska Järvinen työskentelee 
jo Tampereen kaupungilla.

Perustelut
TE-​palvelut 2024 -​uudistuksessa lakisääteiset julkiset työvoima-​ ja 
yrityspalvelut siirtyivät valtiolta kuntien järjestämisvastuulle 1.1.2025 
alkaen (Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä 380/2023). 
Työvoimapalveluiden järjestäminen ja muut työvoimapalveluihin liittyvät 
lakisääteiset tehtävät muodostavat kunnille uuden valtionosuustehtävän. 
Julkisilla työvoimapalveluilla turvataan osaavan työvoiman saatavuutta ja 
työtä hakevien mahdollisuuksia saada työtä sekä edistetään uuden 
yritystoiminnan syntymistä,​ yritysten toimintaedellytyksiä ja työelämän 
laatua.

Työllisyys-​ ja kasvupalveluissa pääasiallinen palvelussuhteen muoto on 
ollut työsopimussuhde. Julkisiin työvoimapalveluihin sisältyy kuitenkin 
monia tehtäviä,​ joiden hoitaminen sisältää julkisen vallan käyttöä ja 
edellyttää siten virkaa.

Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden siihen 
liittyvien lakien voimaanpanosta (383/2023) 6 § 2 mom. mukaan poiketen 
siitä,​ mitä kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 4 §:ssä 
säädetään julkisesta hakumenettelystä,​ kunta tai kuntayhtymä voi ottaa 
palveluksessaan työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain 
voimaan tullessa olevan työsopimussuhteisen työntekijän vastaavaan 
virkasuhteeseen ilman julkista hakumenettelyä. Virkasuhteeseen 
ottaminen ilman julkista hakumenettelyä edellyttää,​ että henkilön 
palvelussuhde on jatkunut ilman keskeytystä mainitun lain voimaantulon 
jälkeen. Edellä mainitun poikkeuksen mukainen virkasuhteeseen 
ottaminen on mahdollista tehdä vuoden 2025 loppuun asti.
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Jutta Järvinen on siirtynyt Tampereen kaupungille liikkeen luovutuksella 
OMA-​valmentajan toimessa 1.1.2025 alkaen ja työsuhde jatkuu 1.1.2025 
lain työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden siihen 
liittyvien lakien voimaanpanosta voimaantulon jälkeen. Toiminnan 
tarkoituksenmukaisen järjestämisen takia lakkautetaan OMA-​
valmentajan toimi (vakanssinumero 50142642). Järviselle on tarjottu 
vastaavaa asiakasvastaavan virkaa,​ joka korvaa lakkautettavan toimen. 
Järvinen on hänen kanssaan käytyjen keskustelujen mukaisesti antanut 
suostumuksensa virkaan ottamiselle.

Asiakasvastaavan viran kelpoisuusvaatimuksena on korkeakoulututkinto. 
Järvinen täyttää viran kelpoisuusehdon.

Tiedot palvelussuhteen alkaessa:
Toimintayksikkö: Työllisyys-​ ja kasvupalvelut
Virkanimike: Asiakasvastaava
Asema: Muu
Virkaehtosopimus: Kunnallinen yleinen virka-​ ja työehtosopimus
Hinnoittelu: 01ASI040
Esihenkilöasema: Ei
Työaikamuoto: Yleistyöaika
Säännöllinen työaika: 38,​25 tuntia/vko

Virkasuhteessa noudatetaan edellä mainittua kunnallista 
virkaehtosopimusta. Muun muassa säännöllinen työaika,​ vuosiloma ja 
irtisanomisaika määräytyvät sovellettavan virkaehtosopimuksen mukaan.

Henkilö on velvollinen suorittamaan virkaehtosopimuksen mukaista 
varallaoloa ja päivystystä tarpeen niin vaatiessa.

Henkilö on velvollinen kuulumaan jäsenenä Tampereen 
kaupunkikonsernin vakuutuskassaan niin kuin sen säännöissä erikseen 
määrätään.

Viranhaltija on määrättäessä velvollinen työskentelemään myös muissa 
työnantajan organisaatioon kuuluvissa toimipaikoissa. Viranhoitopaikka 
voi muuttua virkasuhteen aikana ja siitä määrääminen kuuluu 
työnantajan työnjohto-​oikeuden piiriin.

Palkka maksetaan kerran kuukaudessa. Virkasuhteen päättyessä palkka 
ja muut suoritukset maksetaan normaaleina palkanmaksupäivinä 
kuitenkin virkasuhteen päättymistä seuraavan kalenterikuukauden 
loppuun mennessä. Verkkopalkkalaskelma on Tampereen kaupungin 
ensisijainen palkkalaskelman toimitustapa.

Palvelussuhteen alkaessa eläkevakuutusyhtiö on Keva,​ ja ammattitauti-​ ja 
työtapaturmavakuutukset ovat Keskinäinen Vakuutusyhtiö Turvassa. 
Mahdollisista muutoksista tiedotetaan erikseen.
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Henkilö on merkitty henkilöstöhallinnon henkilörekisteriin. Rekisteriä 
koskeva tietosuojaseloste sekä tiedote rekisteröidyn oikeuksista ovat 
nähtävissä Tampereen kaupungin internet-​sivuilla.

Laissa kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 7 §:ssä määrätään 
terveydentilaa koskevan selvityksen antamisesta.

Työllisyys-​ ja kasvujohtajan päätösvalta asiassa perustuu Elinvoiman 
palvelualueen toimintasääntöön 30.4.2025 § 25 (henkilöstöasioiden 
delegointimatriisi).

Henkilötietoja sisältävä teksti
Henkilötietoja sisältävät tiedot poistettu.

Tiedoksi
Asianosainen,​ Taina Niiranen (etunimi.m.sukunimi@tampere.fi),​ Mia 
Sorri,​ Tykas HR,​ Assi Lindholm,​ Lotta Lammi,​ palkka-​asiat.
pirkanmaa@monetra.fi

Allekirjoitus

Työllisyys-​ ja kasvujohtajan varahenkilö Sari Oksanen

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös asetetaan nähtäville 22.5.2025 Tampereen kaupungin 
verkkosivulle www.tampere.fi.
Päätös on annettu tiedoksi sähköpostilla 16.5.2025.

Muutoksenhakuviranomainen

Kaupunginhallitus

Tampere
16.05.2025

Saara Pitkänen
HR-​asiantuntija
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Oikaisuvaatimus
§ 70

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan 
jäsen.

Kuntien yhteisen toimielimen päätökseen saa oikaisuvaatimuksen tehdä myös 
sopimukseen osallinen kunta ja sen jäsen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B,​ PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella osoitteessa 
https://www.tampere.fi/asioi-​kaupungin-​kanssa tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän 

Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä,​ 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä,​ saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ 
vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 5 (5)
Työllisyys-​ ja kasvujohtaja,​ Työllisyys-​ ja 
kasvupalvelut

15.05.2025 § 70

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. Varmennetiedot tarkastettavissa 
kaupungin kirjaamosta.

oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
16 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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